Выступление губернатора Кировской области Белых Н.Ю. на заседании Законодательного собрания по вопросу «Информационная политика»

Уважаемый Владимир Александрович! 
Уважаемые депутаты!

Тема информационной политики была поднята самими депутатами. В январе я принял участие в заседании комитета Законодательного собрания по регламенту, депутатской этике и информационной политике. Оно прошло весьма эмоционально, что, наверное,  хорошо, поскольку показывает, что этот вопрос действительно важен и волнует депутатов. Тогда же на комитете мы договорились о проведении правительственного часа по теме информационной политики, чтобы правительство высказало своё мнение, а потом, если это будет необходимо, прошло обсуждение.   
Итак, под информационной политикой, реализуемой органами государственной власти, как правило, понимается комплекс политических, правовых, экономических, социально-культурных и организационных мероприятий, направленный на обеспечение конституционного права граждан на доступ к информации. В государственной информационной политики выделяют два основных аспекта: содержательный (приоритеты коммуникационной деятельности) и технологический (регулирование процесса развития компонентов информационной среды). Упрощенно говоря, что мы хотим донести и как мы это делаем. 
Начну с содержательного аспекта. Его важнейшая составляющая – это цели информационной политики, что мы содержательно хотим получить на выходе, к чему стремимся, какие идеи продвигаем. Понятно, что основная цель информполитики, проводимой Правительством Кировской области – это содействие социально-экономическому развитию региона, реализации Стратегии области до 2020 года. Конкретные задачи разделены на две группы, в соответствии с площадками реализации информационной политики – региональной и федеральной. 
В работе с федеральными СМИ наша основная задача – популяризация Кировской области, привлечение внимания к региону, демонстрация его сильных сторон, инвестиционной привлекательности, туристического потенциала и т.д.
На региональном уровне наша задача – гармонизация социальных отношений и формирование социального оптимизма. В этом плане наша информационная политика вплотную переплетается со Стратегией развития региона, которая, как вы знаете, наверное, единственная из региональных стратегий включает главу «Гражданская активность и социальной оптимизм». Мы хотим, чтобы жители Кировской области любили свой регион, знали его историю и культуру, верили в его будущее, не стремились уехать любой ценой. С помощью информационной политики и СМИ мы стремимся повысить гражданскую активность, привлечь население к активном участию во всех общественных, политических, социальных и экономических процессах. Также, на региональном уровне мы рассматриваем СМИ как важнейший канал обратной связи с населением, через который граждане могут как ставить перед властью волнующие их вопросы, так и получить ответы.
Теперь к нашим принципам реализации информационной политики. Важнейший и основополагающий из них – это безусловное признание свободы средств массовой информации. Не буду об этом много говорить, об этом и так в теории все всё знают. Исходя из признания тезиса о необходимости существования свободных и независимых СМИ вытекают следующие принципы работы с ними:
Равноправие. Мы не выделяем какие-либо СМИ из общего ряда и не выстраиваем ни с кем особых эксклюзивных отношений. Мы приглашаем все СМИ на все наши публичные мероприятия. Все СМИ имеют равные права и возможности на доступ к информации. 

Открытость. Мы готовы общаться, давать комментарии по абсолютно всем вопросам развития области. 

Честность. Мы не замалчиваем никакие проблемы, более того, иногда мы даже сами инициируем их обсуждение. Это моя сознательная принципиальная позиция. Не поставив точный диагноз – болезнь не вылечить. Поэтому, если у нас действительно остро стоит, например, проблема алкоголизма мы будем об этом говорить. Чтобы привлечь внимание, чтобы собрать все точки зрения и мнения, чтобы получить обратную связь 

Некоторые депутаты являются одновременно и руководителями средств массовой информации и поэтому, наверное, помнят, что в августе прошлого года на встрече с главными редакторами я сформулировал принцип «Не нагибать и не платить». С «не нагибать» всё понятно. Мы никогда не будем использовать какие-либо административные рычаги давления на СМИ. Скажу честно, мне иногда не всё нравится в публикациях, что-то меня возмущает, но это касается только искажения фактов, распространения недостоверной информации, может быть, непрофессионализма журналистов. И я могу сам позвонить редактору, журналисту и честно сказать об этом.  Но со стороны правительства области никогда не будет использовать никаких незаконных, репрессивных механизмов против СМИ. Если у Вас, у журналистов есть факты цензуры ли давления на СМИ со стороны кого-либо из областных органов исполнительной власти – сообщайте мне напрямую. Я разберусь, и если информация подтвердится меры будут самые жесткие. 
«Не платить» - несмотря на всю важность информационной политики, в условиях дефицитного бюджета, сокращения расходов по многим направлениям, мы считаем неправильным тратить большие суммы на освещение деятельности правительства в СМИ. Мы постепенно сокращаем расходы и позже я скажу об этом подробнее. Наш принцип – мы в 2010 году не платим региональным СМИ за размещение «хвалебных» материалов, новостей и так  далее о работе правительства. То есть, мы работаем по принципу, если мы интересны СМИ как ньюсмейкеры – пожалуйста, у СМИ есть все возможности для освещения любой темы. Соответственно, если не интересны – значит СМИ просто не пишет или не снимает. За бюджетные средства мы будем размещать только социально значимую информацию, которая в интересах государства, региона, самих жителей должна быть широко известна.  Например, информация по темам пропаганды здорового образа жизни, обеспечения жильем ветеранов великой отечественной войны, программ по занятости населения, борьбы с коррупцией и так далее.  

Это наши основные принципы работы со СМИ. 

Теперь перейдем к технологическому аспекту информационной политики. 

Для начала, количественно охарактеризую региональный медиа-рынок. В настоящее время на территории области зарегистрированы и действуют 142 средств массовой информации, из них 63 – в областном центре, это:


- 47 печатных СМИ (36 газет и 11 журналов), в том числе:


 
33 – информационно-аналитических, 



14 – рекламно-информационных.


- 8 телекомпаний (включая кабельное ТВ), 



6 имеют в сетке вещания новостные и информационно-



аналитические блоки, 



2 – только развлекательные программы.


- 8 радиостанции, 



6 – музыкально-развлекательные, 



2 – разговорные. Кроме того, весной ожидается начало вещания радиостанции «Эхо Москвы» в Кирове. 

Из вышеперечисленных СМИ на территории всей области распространяются 14 печатных СМИ и вещают 2 телеканала – ГТРК «Вятка» (охват аудитории - 98%) и «43 регион» (73%). При этом время местного вещания ГТРК «Вятка» составляет 2 часа 16 минут в сутки, телекомпании «43 регион» - 3 часа 30 минут. 
С 2012 года Кировская область начнет переход на цифровое телевещание. К 2015 году 100% территории региона будет охвачено цифровым телевещанием, в каждый дом придет пакет программ «Мультиплекс», в который Правительством РФ включены 8 федеральных телеканалов: Россия-1, - Россия-2, - Россия-24, - Культура, - Детский канал, - Первый канал, - НТВ, - Санкт-Петербург - 5 канал.


В Кировской области шаги в этом направлении уже предпринимаются: создана рабочая группа (с участием специалистов по телевещанию), которая занимается вопросами перехода на цифровое телевидение.  

В области работают 79 районных СМИ (с аудиторией внутри районов), из них:



- 69 газет (в том числе 40 государственных):



- 65 – информационно-аналитические,




- 4 – рекламные,


- 4 телеканала, все имеют собственные информационные программы,


- 6 радиостанций, все информационно-развлекательные.

В административных центрах муниципальных образований выпускается 40 государственных  районных газет. Среди них единственное в Кировской области издание на татарском языке «Дуслык («Дружба»). В настоящее время совокупный тираж районок составляет 139 тысяч экземпляров. 

Как мы видим, региональный рынок прессы достаточно насыщен. Выборочный сравнение с регионами, по которым доступны данные по реально выходящим, а не просто зарегистрированным СМИ показал, что по количеству СМИ в пересчете на количество жителей мы имеем показатели выше средних по Приволжскому федеральному округу. Это позволяет говорить о том, что жители области имеют полноценные возможности для реализации конституционного права на получение информации. 
Концепцию информационной политики региона реализует отраслевая структура – департамент информационной работы.


Его функции и задачи:


- обеспечение конституционного права граждан на полную и объективную информацию, 

- обеспечение открытости исполнительной власти региона,

-  взаимодействие со средствами массовой информации, 


- информирование жителей о происходящих в регионе событиях, о деятельности губернатора, правительства, органов исполнительной власти, 


- «настройка» обратной связи с жителями региона (через СМИ)


- организационное и информационное сопровождение мероприятий, проводимых при участии губернатора, Правительства области, органов исполнительной власти.
Департамент в 2009 году претерпел значительные изменения – и в плане функционала и структуры, и в плане финансирования. Штат департамента сокращен почти на 40 процентов, так что численность его сотрудников уменьшилась с 26 до 16 человек.

Снижается и общие расходы на реализацию информполитики. В 2010 году объем бюджета департамента составляет 74 млн. 953 тыс. рублей. Это на 20 процентов меньше, чем в 2009 году, и на 30 процентов меньше, чем в 2008 году.

В предыдущие годы бюджет департамента формировался в объеме:


- 2008 – 107 млн. 550 тыс. рублей,


- 2009 – 94 млн. 273 тыс. рублей,


- 2010 - 74 млн. 953 тыс. рублей.

В 2010 году сокращение расходов произошло, прежде всего, за счет уменьшения средств, предусмотренных на реализацию ведомственной целевой программы  «О развитии информационного партнерства органов государственной власти Кировской области со средствами массовой информации на 2009-2011 г.г.»: на 28 процентов к уровню 2009-го и почти на 40 процентов к уровню 2008-го.  

- в 2008 – 78 млн. 472 тыс.рублей,

- в 2009 – 66 млн. 206тыс. рублей,

- в 2010 – 47 млн. 710 тыс. рублей.
Причем, особо отмечу, что сокращение расходов не приводит к снижению информационной активности. Достаточно сказать, что в 2009 году количество публикаций о Кировской области в федеральных СМИ выросло на сравнению с 2008годом на 61%!
Также для сравнения скажу, что наши расходы на размещение информации в СМИ одни из самых низких в ПФО. Данные вы видите на представленной диаграмме. 
	Республика Татарстан
	415 662

	Нижегородская область
	211 122

	Пермский край
	112 781

	Ульяновская область
	73 244

	Пензенская область
	49 480

	Марий Эл
	49 405

	Кировская область
	47 710


В структуре расходов по этой программе 26 млн. 520 тыс. рублей (или 55%) – субсидии районным СМИ-автономным учреждениям, 5 млн. 288 тыс. рублей (11%) – субсидия АУ «Информационное агентство «Вятинфо». Субсидии выделяются  по факту выполнения государственного задания, которое составляет для районных газет 60 000 кв.см. в год, для ИА «Вятинфо» - 400 000 кв.см. в год.

В 2010 году из общего объема субсидии районным СМИ-автономным учреждениям 3 млн. 67 тыс. рублей выделяется на выполнение требований пожарной безопасности, а также приобретение лицензионного программного обеспечения. Конечно, жаль, что средства на эти цели нам приходиться выделять в рамках такого непростого, дефицитного бюджета, жаль, что этого не было сделано раньше. Но экономить на пожарной безопасности мы не можем.  
Также в настоящее время разработана новая система начисления субсидий районным СМИ. Наша цель – привязать размер субсидии к объективным показателям работы районных газет, чтобы, таким образом, стимулировать их к повышению эффективности собственной работы и снижению издержек. В основе системы два критерия:
- доход от рекламы (этот показатель характеризует доходность от рекламы в расчете на каждого жителя района и сравнивается со средним показателем по районным СМИ),

- подписная цена на 1 экземпляр газеты (в сравнении со средней по районным СМИ области).
Несколько слов о том, что мы условно называем «правительственный медиа-холдинг». Главная его цель – упорядочивание взаимоотношений с правительственными СМИ, то есть теми СМИ, в которых учредителем напрямую или косвенно выступает Правительство Кировской области. Речь идет об областных газетах «Вести. Киров», «Вести. Вятка» и «Кировская правда», газете «Педагогические ведомости», входящих в состав автономного учреждения «Информационное агентство «Вятинфо», а также 40 районных газетах. Мы честно говорим, что вот эти издания являются правительственными и мы определяем их концепцию. Но, в соответствии, с законодательством не вмешиваемся в редакционную политику. 
Еще одна цель работы по упорядочиванию отношений с правительственными СМИ – оптимизация расходов. Мы сохраняем все бренды и «Вести.Киров», и «Кировская правда», но за счет объединения некоторых функций, связанных с изданием газет, получаем существенное сокращение издержек. Например, газета «Кировская правда» сменила арендодателя и переехала в областное помещение, был сокращен штат редакции.  Подчеркну изменения в этом издании проходят под контролем и при участии ее общественного совета. 

Оптимизация затрат в рамках «Вятинфо» позволила нам не привлекая дополнительного бюджетного финансирования начать выпуск новой газеты «Вести.Вятка». Это издание имеет целью обеспечение права на получение информации максимально широким кругом лиц. Поэтому выпуск газеты позволяет нам отказаться от расходов на информирование кировчан в других печатных СМИ. Кроме того, благодаря большому тиражу «Вести. Вятка» должны стать важным каналом обратной связи между властью и обществом.

В структуре бюджета департамента информационной работы заложена и субсидия на телевещание, которая предоставляется в соответствии с Постановлением Правительства Кировской области от 13.11.2007 «Об утверждении положения о порядке предоставления субсидий на осуществление телевизионного вещания в Кировской области».
Цель выделения субсидии – во-первых, обеспечение телесигналом как можно большего количества населенных пунктов региона, а во-вторых, насыщение областного телевещания региональными программами и тем самым информирование жителей региона о происходящих в области событиях.
В 2010 году объем субсидии на телевещание сохранился на уровне 2009-го и составляет 18 млн. 275 тыс. рублей. 

Объем субсидии рассчитывается исходя из:

- оплаты услуг по предоставлению космического канала связи,

- оплаты услуг по распространению телевизионных программ не более 10 часов в день (п. 3.8.1 Постановления).

В настоящее время программы телекомпании «43 регион», получающей субсидию, транслируются в 34 районах области. Субсидией возмещается 87,4 процента затрат телеканала на услуги по предоставлению космического канала связи и по распространению телевизионных программ.

Объем средств на возмещение расходов по распространению телевизионных программ рассчитывается ежемесячно в соответствии с Расчетом стоимости итогов работы приемо-передающего оборудования, который предоставляет «Кировский ОРТПЦ». Стоимость предоставления услуг по распространению ТВ-программ формируется в соответствии с тарифами, утвержденными решением правления Федеральной службы по тарифам (с учетом НДС). 

Понимаю, что вопрос целесообразности предоставления этой субсидии может подвергаться сомнению. Мы прорабатывали ряд других возможностей предоставления населению качественных региональных телепрограмм. Рассматривали возможность увеличения региональных окон в сетке вещания ГТРК «Вятка». Такой возможности нет. Изучали вариант доставки телесигнала с помощью интернет-технологий «Волгателеком» - это экономические нецелесообразно. Так что, если мы признаем необходимость аналитических передач, полноценного информирования жителей области в формате телевизионных передач о, например, программах по занятости населения или, допустим, программах Фонда содействия реформированию ЖКХ, то вопрос необходимо решать.  Вариант с субсидией – это один из работающих механизмов. Но готов выслушать любые предложения депутатов по этому вопросу. 

На взаимодействие с региональными и федеральными СМИ в 2010 году предусмотрено 15 млн. 370 тыс.рублей. 

Для сравнения: 

в 2008 году на эти цели было направлено 45млн. 540 тыс. рублей, 

в 2009-м - 24 млн. 140 тыс. рублей. 

То есть в 2010-м снижение составило 69% и 42% к уровню 2008 и 2009 годов соответственно.

Выделенную на взаимодействие со СМИ сумму – 15.4 млн. руб. – на основе открытых конкурсов предполагается  реализовать в двух направлениях в соответствии с определенными целями информационной политики на федеральной и региональной площадках.

Первое. Позиционирование Кировской области на федеральной площадке, а именно – в ведущих российских информационных агентствах с наибольшим коэффициентом цитируемости, таких как РИА «Новости», «Интерфакс», ИТАР-ТАСС, «Регнум», - по итогам конкурсов планируется заключить государственные контракты на 3 млн. рублей. 

Почему мы заключаем договоры именно с информационными агентствами? Мы не можем себе позволить полосные публикации в ведущих деловых изданиях, сюжета на федеральных телеканалах и т.д. Поэтому, чтобы обеспечить информационное присутствие в федеральном поле мы взаимодействуем с информационными агентствами, информацией которых пользуются другие печатные, электронные СМИ. Формирование нами интересного и качественного контента, в соответствии  с  теми целями, которые мы для себя определили в работе с федеральными  СМИ, и его гарантированное размещение на лентах ведущих информагентств позволит получать публикации во всех видах СМИ. 
      
Кроме того, на 2 млн. рублей предполагается заключить госконтракт с одной из  наиболее тиражных федеральных газет. 
Второе направление. Освещение на региональных телеканалах значимых государственных и региональных социально-экономических проектов в рамках информационно-аналитических, публицистических программ. С этой целью планируется проведение открытых конкурсов и заключение по их итогам госконтрактов на общую сумму 9 млн. рублей.

В 2010 году мы отказались от проведения торгов и заключения госконтрактов с региональными печатными СМИ. Мы считаем, что на печатных площадях информирование населения о региональных событиях в достаточной мере будет обеспечено правительственными СМИ, о которых я уже говорил. 

Напомню, что между правительством области и Законодательным Собранием достигнута договоренность о том, что 20 процентов площади государственного задания (или 12 000 кв.см = 12 полос формата А3 в год) в районных газетах и 10 процентов площади госзадания в газете «Вести. Киров» (или 40 тыс. кв. см = 40 полос формата А3).отводится под публикации о деятельности ОЗС. 


Организационную и координационную функции при этом выполняют информационно-аналитическое управление ОЗС совместно с департаментом информационной работы Правительства области. Наша позиция, что материалы в СМИ должны направляться информационно-аналитическим управлением ОЗС, за подписью его руководителя и печататься с пометкой «материал предоставлен информационно-аналитическим управлением Законодательного Собрания Кировской области» - то есть точно так же, как и материалы любых других пресс-служб. 
Мы понимаем, что 2010 год предвыборный со всеми вытекающими последствиями. Но газетные площади для публикаций в СМИ предоставляются не политическим партиям, а представительному органу государственной власти Кировской области – областному Законодательному собранию. И, соответственно, эти площади должны использоваться для освещения деятельности Законодательного собрания, в том числе, конечно, и фракций как объединений в составе областного парламента, но не для агитации или контрагитации политических партий. 

Помимо Департамента информационной работы активное участие в реализации информационной политики принимают все органы исполнительной власти. В Правительстве области выстроена система «медиалогистики»: 

1. Ежемесячно каждый из заместителей председателя правительства области представляет в департамент план информационной работы по курируемым направлениям.

2. То же самое делают и органы исполнительной власти.

3.  На основе этих планов департамент информработы формирует сводный медиа-план.

4. Департамент информационной работы прорабатывает формат освещения информповодов (брифинги, пресс-конференции, актуальные интервью, выездные сюжеты, репортажи)… В организации и подготовке информационных материалов принимают участие представители профильных департаментов.


Зампредам и руководителям департаментов и управлений рекомендовано придерживаться в информработе метода «теории и практики», который достаточно эффективен в системе информирования. Речь идет о чередовании пресс-конференций (в ходе которых дается базовая информация - теория) и пресс-туров на конкретные объекты (во время которых можно показать реальные шаги и действия по каждому из направлений). 


Заместителям председателя правительства области рекомендовано ежемесячно проводить пресс-конференции по курируемым вопросам, органам исполнительной власти – ежемесячно организовывать пресс-туры. В 2009 году такие принципы выдерживались, в итоге за год состоялось: 


- 166 пресс-конференций (то есть 13-14 ежемесячно – в среднем по 1-2 пресс-конференции в месяц на каждого зампреда),


- 69 пресс-туров (5 – 6 в месяц).


Несколько слов об общественном совете по информационной работе при губернаторе Кировской области. Фактически он был создан еще в 2004 году, но с тех пор прошло всего два его заседания. На мой взгляд его функции и задачи дублируются другими организациями и учреждениями, которые полномочны рассматривать в том числе и вопросы информационной политики: сегодня на территории Кировской области действуют Общественная палата Кировской области, в которую входят и журналисты, региональное отделение Союза журналистов России, управление Роскомнадзора по Кировской области. Депутаты могут высказывать свои предложения и своё видение по вопросам информационной политики через соответствующий комитет. Я и департамент информационной работы всегда открыты для предложений. Так что я необходимости в существовании Совета не вижу, ведь общественные структуры для нас не самоцель, а средство и способ повышения эффективности работы.   
Важным инструментом реализации информационной политики являются собственные Интернет-ресурсы. Информация о происходящих в Кировской области событиях оперативно размещается на сайте Правительства области, который непрерывно обновляется. Здесь ежедневно публикуется 9 – 10 сообщений о событиях, происходящих в регионе.


В 2010 году планируется провести модернизацию сайта: 


- изменить его оформление, 


- упростить, сделать более гибкой схему навигации, 


- повысить оперативность информационной системы. 


Для этого мы предполагаем ввести видеоблог, где в режиме реального времени будут идти трансляции ключевых событий – пресс-конференций (Интернет-конференций), заседаний Правительства области, важнейших форумов и совещаний, в том числе имеющих межрегиональный статус.
Отмечу, что в 2009-м году посещаемость сайта правительства выросла в 2 раза и составляет на сегодня около четырех тысяч уникальных посетителей в день.
Как показали наши обсуждения с депутатами, еще одним дискуссионным моментом является роль и содержание личных блогов руководителей органов исполнительной власти. Скажу сразу, я отношусь к блогу как к личному пространству человека. То, что пишется в блоге – абсолютно точно не есть официальная точка зрения правительства. Для этого есть официальный сайт. В тоже время, мы все понимаем, что блог – это открытый ресурс, доступ к которому имеют все пользователи Интернета, в том числе, и представители СМИ. Это обстоятельство, безусловно, учитывается при формировании контента блога. Я считаю, Интернет-дневники важным дополнительным инструментом прямой коммуникации между органами власти и населением региона, поэтому предложил руководителям органов исполнительной власти вести свои блоги на платформе livejournal. Многие на это откликнулись и, как показывает практика, такой инструмент оказывается востребованным обществом. 

Итак, это все основные моменты, о которых я хотел сказать. Еще раз подчеркну, что информационная политика Правительства Кировской области направлена на содействие реализации долгосрочной стратегии развития региона. Мы заинтересованы в том, чтобы о достоинствах и конкурентных преимуществах Кировской области знали за ее пределами, а жители региона получали своевременную, полную и достоверную информацию. И в этой работе, точно также как и в любой другой, мы рассчитываем на тесное и плодотворное сотрудничество с Законодательным собранием. 
Теперь готов ответить на Ваши вопросы. 
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